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Ich lade Sie emn, heute mit offtenem Herzen und
wachem Geist zuzuhoren - und wielleicht auch
den eigenen Umgang mit Sterben und Verlust zu
retlektieren.




Themen

B o

VVarum wir Uber dieses Thema sprechen
mussen

Was bedeutet Trauer?
Perspektive der Angehorigen
Kommunikation am Lebensende

Kulturelle Sensibilitat



Warum wir
uber das

Thema

sprechen
mussen

Sterben ist Teil des Lebens — auch fur Menschen mit
kognitiver Beeintrachtigung.

Viele Menschen gehen davon aus, dass Betroffene,
das doch gar nicht richtig verstehen — oder es sei zu
belastend.

Trauer lasst sich nicht vermeiden — man kann nur
versuchen, ihnr Raum zu geben.

Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung haben ein
Recht auf Teilhabe — auch im Sterben und in der
Trauer.

Fachkrafte fuhlen sich hdufig unsicher, well
Handlungssicherheit und Schulung fehlen.



Inklusion endet nicht am
Lebensende - sj@gﬁ o1lt gerade dort.

Auch der Abschied ist Teil.




Was bedeutet Trauer?

 Trauer ist ein individueller Prozess — sie ist Ausdruck von Liebe, von Verlust, von Abschied.
Menschen mit kognitiver Beeintrachtigsung erleben Trauer auf ihre eigene Weise — haufig
nonverbal, in Ritualen oder im Verhalten.

* Esist ein Irrtum zu glauben, dass kein Verlust empfunden werden kann, nur weil er nicht
benannt werden kann.

* Die Trauer kann intensiver erlebt werden, da oftmals die Werkzeuge fehlen, diese zu
verarbeiten.

* Trauer umfasst emotionale, psychologische, soziale und manchmal auch kérperliche Aspekte
des Abschieds. .



1. Leugnen
VWut
Verhandeln

Depression PhaS CIl der

Akzeptanz

A

Trauer nach

WICHTIG Kﬁbler -Ross

Die einzelnen Phasen mussen nicht immer linear
verlaufen und Menschen kénnen die Phasen
unterschiedlich erleben.

Einige Menschen Uberspringen Phasen, durchlaufen
sie gleichzeitig oder kehren zu einer friheren Phase
zurtck.




Perspektive der
Angehorigen
<

Wenn ein Mensch mit kognitiver Beeintrachtigung
trauert oder stirbt, stehen Angehdrige oft vor einer
doppelten Herausforderung: Sie mussen ihren
eigenen Verlust bewadltigen und gleichzeitig fir den
betroffenen Menschen da sein. Trauerbegleitung
wird so zu einer Balance zwischen Flrsorge und
Selbstschutz — oft ohne klare Orientierung oder
passende Unterstltzung.



‘Trauer der Angehorigen - doppelte Belastung

* Angehdrige trauern um einen geliebten Menschen und sind zugleich oft in der Rolle
der Unterstutzenden.

* Viele erleben eine emotionale Zerrissenheit zwischen eigener Trauer und der Sorge
um den trauernden Menschen mit Beeintrachtigung.

* Es fehlen haufig passende Begleitangebote — die Verantwortung bleibt bei der Familie.

* Die Frage: ,Wie erklare ich den Tod, ohne zu Uberfordern, aber trotzdem ehrlich?”



Fmotionale Herausforderungen tiur Angehorige

* Hilflosigkeit: Wie erkenne ich, ob mein Kind oder Angehoriger trauert?

* Unsicherheit: Wie viel versteht er/sie vom Tod? Was kann ich zumuten?

* Schuldgefuhle: Habe ich genug erklart, genug unterstitzt, richtig begleitet?

* |solation: Angehorige fuhlen sich mit ihren Sorgen oft allein — besonders, wenn
Fachpersonal keine Erfahrung im Umgang mit Trauer bei Beeintrachtigung hat.
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Keine Rollenwende

* In typischen Familienverldaufen findet im Alter eine Rollenverschiebung statt:
Erwachsene Kinder Ubernehmen zunehmend Verantwortung fur ihre alternden
Eltern

* Bei Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung bleibt diese Umkehr oft aus

* Eltern bleiben dauerhaft Hauptverantwortliche fur Organisation, Pflege und
emotionale Stabilitat

* Selbst im hohen Alter sehen sich Eltern in der aktiven Sorgepflicht

* Gleichzeitig entsteht ein starkes, oft symbiotisches Abhdngigkeitsverhaltnis
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Unterstiutzung fiir Angehorige

Zugangliche Informationen: Trauerhilfe, Beratung, inklusive Hospizdienste

Offener Austausch: Gesprachsgruppen mit anderen betroffenen Familien

Begleitmaterialien: Blcher in Leichter Sprache, Piktogramme, Fotobucher

Wirdige Abschiede ermdglichen: Menschen mit Beeintrachtigung sollten Abschied nehmen
durfen — mit Unterstitzung der Angehorigen

* Anerkennung ihrer Rolle: Angehdrige leisten enorm viel — sie brauchen Entlastung, keine

Bewertung
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»~<Angehorige sind emotionale Anker,
Dolmetscher der Getiihle und Trager
vertrauter Nihe - gerade am
Lebensende.*

e

Vertrautheit wird zur Kraftquelle.




Kommunikation am Lebensende

Kommunikation ist zentrale Voraussetzung fur Verstehen, Begleitung und Mitgefuhl.

Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung bendtigen klare, angepasste Formen der
Verstandigung.

Trauer kann sich nonverbal zeigen: Uber Verhalten, Kérperausdruck, Rituale oder Rickzug.

Zuhoren heif3t hier oft: Verhalten deuten, Stimmung wahrnehmen, mit Empathie reagieren.

,Keine Sprache” heif3t nicht ,kein Verstehen” — Nahe, Gestik, Rituale sprechen fur sich. .



Kommunikation 1st die Bricke

zwischen zwel Herzen - selbst wenn
Worte tehlen, kann sie Nihe schatten,
wo sonst Stille wire.

e

,Geflhle sprechen mehr als VWorte."




Barrieren in der Kommunikation

Komplexe Sprache, Fachbegriffe oder Tabuisierung erschweren Gesprache Uber Tod
und Trauer.

Emotionale Themen werden oft vermieden — aus Unsicherheit oder Uberforderung,
* Menschen mit Beeintrachtigung erleben dadurch: Ausschluss, Isolation, Unverstandnis.

* Besonders herausfordernd: Kommunikation bei fehlender Lautsprache oder
kognitiven Einschrankungen..
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Verwenden von Leichter Sprache,
klaren Symbolen oder konkreten
Beispielen.

UnterstUtzung durch visuelle Hilfen
(Bilder, Gebarden, Fotobulcher).

Einbindung vertrauter Personen —
Angehdrige kennen Ausdruck und
Bedeutung.

Raum fur Wiederholung, Fragen,
Rituale — Sicherheit entsteht durch
Verlasslichkeit.

Nicht nur sprechen — gemeinsam
fUhlen, erinnern, halten.

Wege zur

oelingenden
Kommunikation




Ohne Kommunikation bleibt Trauer

stumm - und Schmerz allein.

Trauer braucht Sprache — auch, wenn sie leise ist.




Kulturelle Unterschiede im Umgang mit Tod und Trauey-

Romusch-katholischer Kulturkreis

Der Tod wird als Ubergang zu Gott gesehen, begleitet von Hoffnung auf Auferstehung.

Sterbesakramente wie die Krankensalbung oder Beichte haben hohe Bedeutung.

Totenwache, Trauerfeier in der Kirche und Begrabnisrituale (z. B. Weihwasser, Kreuzzeichen).

Gedenkzeiten: Allerseelen, regelmafiges Entziinden von Kerzen usw.

Trauer wird &ffentlich gezeigt — schwarzes Gewand, Traueranzeigen, Kondolenzbriefe.
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Kulturelle Unterschiede im Umgang mit Tod und Trauey-

Islamischer Kulturkreis

* Der Tod wird als Ubergang in das ewige Leben verstanden.
* Schnelle Bestattung innerhalb von 24 Stunden nach dem Tod ist religids geboten.
* Keine offene Trauer im Sinne von lautem VWeinen bei Mannern — oft stumme Trauer.

. E/erstorbene werden rituell gewaschen, in Leinentlcher gehdillt und mit dem Gesicht Richtung Mekka
estattet.

* Angehdrige beten gemeinsam, z. B. das Janaza-Gebet.

 Kein Sarg (wo rechtlich erlaubt), keine Eindscherung.

20



Fragen statt annehmen:,,

VWas ist fur Sie in dieser Situation wichtig?

“Gibt es Rituale oc

berucksichtigen so

er Gewohnheiten, die wir
len?”

Figene Unsicherheiten offen kommunizieren:

,Ich kenne |hre religidsen Brauche nicht genau —
mochten Sie mir davon erzahlen?”

Individuelle Rituale

ermaglichen:

Raum schaffen fur Gebete, Musik, Symbole,
Abschiedsformen oder stille Zeit.

Fachlicher

Hinweis fur die
Praxis




Vertraute Bezugspersonen einbeziehen:

Angehdrige oder enge Begleiter*innen kennen

oft kulturelle oder spirituelle Bedurfnisse genau.

Eigene Haltung regelmallig reflektieren:

Sensibel mit Sprache umgehen, Vorannahmen
erkennen, Offenheit bewahren.

Kultur # Religion # individuelle Haltung:

Menschen aus derselben Kultur handeln
verschieden — Orientierung bietet immer das
personliche Gesprach.

Fachlicher

Hinweis fur die
Praxis




Nicht tiber, sondern mit Menschen sprechen -
und fragen, was thnen wichtig 1st.




Fachkrifte als Briickenbauer®innen

Fachkrafte sind oft die Bindeglieder zwischen betroffener Person, Angehdrigen und Systemen.

Besonders in herausfordernden Situationen braucht es Ubersetzende, vermittelnde und
wertschitzende Kommunikation.

Sprachliche und kulturelle Barrieren durfen nicht zu Ausschluss oder Missverstehen fUhren.

Kommunikation bedeutet auch: nonverbale Zeichen deuten, Rituale begleiten, Beziehung halten.

Verstehen braucht Zeit, Geduld und Respekt — vor allem, wenn VWorte fehlen.
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Handlungskompetenz fir Fachkritte -

Kommunikation kultursensibel gestalten

Leichte Sprache, Symbole und Rituale gezielt nutzen

Kulturelle Dolmetscher*innen, Angehorige oder Seelsorger*innen miteinbeziehen

Zuhoren auf mehreren Ebenen: Sprache, Mimik, Verhalten, Stille

Eigenes Kommunikationsverhalten reflektieren — welche Bilder, Begriffe, Annahmen verwende ich?

VWeiterbildung zu interkultureller Kommunikation und Trauerarbeit im Kontext von Behinderung
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Verstehen beginnt mit
Begegnung
sz

Kultursensible Kommunikation beginnt nicht beim
perfekten Wort — sondern bei der echten
Bereitschaft, zuzuhdren und zu lernen.

Sie lebt von Neugier statt Annahmen, von Respekt
statt Routinen — und von der Haltung, Menschen in
ihrer Einzigartigkeit zu sehen, nicht nur in ihrer
kulturellen oder sprachlichen Zugehorigkeit.
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